
                                             
 

                                       ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ 
 

  
 
 
 
Η ΙΝΤΕΡΝΟ ΑΒΕΕ είναι µία συνεχώς αναπτυσσόµενη Εταιρεία στον Κλάδο της Κατασκευής και 

Πώλησης Εσωτερικών Θυρών και Θωρακισµένων Εξωτερικών Θυρών, και Εµπορίας Θυρών 
Πυρασφαλείας. 
 

Οι Αξίες πάνω στις οποίες στηρίζεται η Λειτουργία της ΙΝΤΕΡΝΟ: 
 
 
 
 

� Σεβασµός και Προστασία Περιβάλλοντος 

 

αποτελούν τη Βάση για την Επίτευξη των Στρατηγικών της Στόχων, οι οποίοι είναι: 
 

� Συνεχής Εξάπλωση σε νέες Αγορές 

� ∆ηµιουργία αφοσιωµένων Πελατών, Συνεργατών και Καταναλωτών 

� Επίτευξη υψηλών Αποδόσεων µέσω της Εξασφάλισης: 

� Ευέλικτης Οργάνωσης και Παραγωγής 
� Υψηλής Παραγωγικότητας 
� Ανταγωνιστικής Σχεδίασης και Άµεσης Ανταπόκρισης στα Ερεθίσµατα και τις Απαιτήσεις των 

Αγορών 
� Εργασιακό Περιβάλλον που προάγει την Οµαδικότητα και τη ∆ηµιουργικότητα 

�   Προστασία και Προαγωγή του φυσικού Περιβάλλοντος. 
 

Η ΙΝΤΕΡΝΟ ΑΒΕΕ πετυχαίνει την Εφαρµογή των ανωτέρω µέσω της Εφαρµογής Συστήµατος 
∆ιαχείρισης Ποιότητας σύµφωνα µε το ∆ιεθνές Πρότυπο ΕΝ ISO 9001:2000, όπως και Συστήµατος 
Περιβαλλοντικής ∆ιαχείρισης σύµφωνα µε το ∆ιεθνές Πρότυπο ΕΝ ISO 14001:2004. Με την ενιαία 
Εφαρµογή των παραπάνω Συστηµάτων η Εταιρία δεσµεύεται για: 
 
� Την πλήρη, άµεση και συστηµατική Κάλυψη των δηλωµένων Απαιτήσεων των Πελατών της 

 
� Την υψηλή Ποιότητα των Προϊόντων της, εξακριβωµένη και επιβεβαιούµενη µε συνεχείς Ελέγχους 

και Μετρήσεις στα επιµέρους τµήµατα της 
 
� Τη Συµµόρφωση των Προϊόντων της ως προς τις ισχύουσες νοµοθετικές και κανονιστικές 

Απαιτήσεις στην Ελληνική και ∆ιεθνή Αγορά 
 
� Τη Συµµόρφωσή της µε τις Απαιτήσεις της Περιβαλλοντικής Νοµοθεσίας 

 
� Να µεριµνά για την Πρόληψη της Ρύπανσης κατά την Εκτέλεση των ∆ραστηριοτήτων της 

 
� Να µεριµνά για την Εξοικονόµηση φυσικών Πόρων και Ενέργειας 

 
� Την Ενσωµάτωση Ποιοτικού και Περιβαλλοντικού Τρόπου Σκέψης στις καθηµερινές  της 

Αποφάσεις 
 
� Να εφαρµόζει τα Συστήµατα ∆ιαχείρισης µε Σκοπό τη συστηµατική Παρακολούθηση, Μέτρηση και 

συνεχή Βελτίωση της Λειτουργίας και των Επιδόσεών της σε Θέµατα Ποιότητας & Περιβάλλοντος   

 

 
 
 
Προκειµένου να επιτευχθούν οι παραπάνω ∆εσµεύσεις, η ∆ιοίκηση της Εταιρίας προβαίνει στις 

παρακάτω Ενέργειες: 
  
� Καθορισµός µετρήσιµων και εφικτών Στόχων Ποιότητας και Περιβάλλοντος και στενή 

Παρακολούθηση αυτών στα Πλαίσια των  Ανασκοπήσεων της Ανώτατης ∆ιοίκησης 
 
� Ανασκόπηση της παρούσας Πολιτικής 

 
� Αναγνώριση και ∆ιάθεση όλων των απαιτούµενων Πόρων και Μέσων για την Εξασφάλιση της 

απρόσκοπτης, αποδοτικής και αποτελεσµατικής Λειτουργίας της Εταιρείας, καθώς και για την 
Επίτευξη των Περιβαλλοντικών της Προγραµµάτων 

 
� Ενεργός Συµµετοχή και Συνεισφορά όλου του Ανθρώπινου ∆υναµικού της Εταιρείας 

 
� Παρέχει κατάλληλη και επαρκή Επιµόρφωση του Προσωπικού της µε Έµφαση σε Θέµατα 

Ποιότητας και Περιβάλλοντος  
 
� Προσανατολισµός της Εταιρείας στη συνεχή Βελτίωση των Προϊόντων, µε προσδοκώµενα 

Αποτελέσµατα τη Βελτίωση της Ανταγωνιστικότητας της, της Επιχειρηµατικής της Θέσης και του 
Ανθρώπινου ∆υναµικού της 

 
� Παρέχει ένα κατάλληλο και ασφαλές Περιβάλλον Εργασίας και ταυτόχρονα παρακολουθεί και 

υιοθετεί, στο µέτρο που αυτό είναι εφικτό, τις διεθνείς Τεχνολογικές και επιστηµονικές Εξελίξεις 
έτσι ώστε να συµβαδίζει µε τις Τάσεις της Κοινωνίας και της Αγοράς 

 
� ∆ιενέργεια τακτικών Επιθεωρήσεων Ποιότητας & Περιβάλλοντος και ∆ηµοσίευση των 

Αποτελεσµάτων τους σε όλο το Προσωπικό 
 
� Εφαρµογή ∆ιαδικασιών Ελαχιστοποίησης των Αποβλήτων της, ορθολογική Αποµάκρυνση τους και 

Βελτίωση της Ανακύκλωσής τους 
 
� Κοινοποίηση της παρούσας Πολιτικής στο Σύνολο των Εργαζόµενων, στους Προµηθευτές, στους 

Πελάτες της Εταιρείας, καθώς και στο ευρύ Κοινό (∆ικτυακός Τόπος)   
  
 

Κιλκίς 2006 
 

 
 
Ο ∆ιευθύνων Σύµβουλος 

 
 
 
 

∆ηµήτριος Σταµάτης  

� Αποτελεσµατικότητα 
� Πρωτοπορία & Ανταγωνιστικότητα 
� Αφοσίωση 

� Οµαδικό Πνεύµα 
� Εµπιστοσύνη 
� Συνέπεια έναντι των Πελατών 


